	
	Fuqarolik ishlari boʻyicha Ariza berilgan fuqarolik sudi nomi sudiga

	
	Daʼvogar: Daʼvogarning manzilida yashovchi

	
	Daʼvogar shaxsning F.I.O.si
Telefon: Daʼvogar tarafning telefon raqami
Elektron pochta manzili: Daʼvogar tarafning elektron pochta manzili

	
	Javobgar: Javobgarning yashash manzilida yashovchi

	
	 Javobgarning F.I.O.si
Telefon: Javobgarning telefon raqami
Elektron pochta manzili:  Javobgarning elektron pochta manzili
Daʼvo mazmuni: Sifatsiz tovarni almashtirish yuzasidan 




DAʼVO ARIZA 
(Sifatsiz tovarni almashtirish toʻgʻrisida)

Men javobgardan  Daʼvogar sifatsiz tovarni sotib olgan sana kuni  Daʼvogar sotib olgan sifatsiz tovarning rusumi rusumli Daʼvogar sotib olgan tovarning nomini sotib oldim. Javobgar Daʼvogar sotib olgan sifatsiz tovarning rusumi rusumli Daʼvogar sotib olgan tovarning nomi boʻyicha Javobgarning tovar bo‘yicha bergan kafolat muddatilik kafolat bergan va tovarning pasportiga imzo qoʻyib, muhr bosib bergan. Biroq, Men tovarni uyimga olib borganimda Tovarda aniqlangan nuqsonlar kabi nuqsonlari borligi aniqlandi. Ushbu nuqsonlarni javobgar Javobgarning F.I.O.siga aytsamda, javobgar sifatsiz Daʼvogar sotib olgan tovarning nomini qaytarib olmadi. Men bir necha marta javobgardan tovarni yangisiga almashtirib berishni soʻrasamda, javobgar bundan boʻyin tovladi. Shundan soʻng men bir necha tashkilotlarga murojaat qilishga majbur boʻldim. 
Oʻzbekiston Respublikasi Fuqarolik kodeksining 434-moddasi, 
1-qismi talabiga koʻra, sotib oluvchiga sifati tegishli darajada boʻlmagan tovar sotilganida, agar uning kamchiliklari shartnoma tuzish paytida maʼlum qilinmagan boʻlsa, sotib oluvchi oʻz xohishiga koʻra xuddi shu markadagi (modeldagi, artikuldagi) sifati tegishli darajada boʻlgan tovarga almashtirishni talab qilish huquqiga ega. 
Oʻzbekiston Respublikasining “Isteʼmolchilarning huquqlarini himoya qilish toʻgʻrisida”gi Qonuni 13-moddasiga muvofiq nuqsonli tovar sotilganda isteʼmolchi, agar bu hol shartnoma tuzish paytida aytib oʻtilmagan boʻlsa, oʻz xohishiga qarab quyidagilardan birini talab qilishga haqli:
tovarni ayni shunday markali (modelli, artikulli) maqbul sifatli tovarga almashtirib berish;
tovarni boshqa markali (modelli, artikulli) shunday tovarga almashtirib, uning xarid narxini tegishincha qayta hisob-kitob qilish;
tovarning nuqsonlarini bepul bartaraf etish yoki isteʼmolchining yoxud uchinchi shaxsning nuqsonlarni bartaraf etishga qilgan xarajatlarini qoplash;
xarid narxini nuqsonga mutanosib ravishda kamaytirish;
shartnomani bekor qilib, koʻrilgan zararni qoplash kabi normalar belgilangan.
Qayd qilingan holatlar va qonun talabidan kelib chiqib, Oʻzbekiston Respublikasi Fuqarolik protsessual kodeksining 188, 189-191-moddalari, Oʻzbekiston Respublikasi Fuqarolik kodeksining 434-moddaciga, Oʻzbekiston Respublikasining “Isteʼmolchilarning huquqlarini himoya qilish toʻgʻrisida”gi Qonuniga asosan,

SOʻRAYMAN:

Daʼvogar sotib olgan sifatsiz tovarning rusumi rusumli sifatsiz Daʼvogar sotib olgan tovarning nomini xuddi shu rusumdagi sifatli Daʼvogar sotib olgan tovarning nomi bilan almashtirishni soʻrayman.

Ilova qilingan hujjatlar: 
Ilova qilingan hujjatlar ro‘yxati

	Daʼvogar  Daʼvogar shaxsning F.I.O.si
	_____________
	

	
	(imzo)
	



Ariza berilgan sana

